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Cham séc va bao dwéng dau in
Gi&i thiéu

DPA&u in 1a thanh phan quan trong nhét trong may in clia ban va cé thé 14 tinh té nhat. N6
la mét vat dung tiéu hao giébng nhw phanh trén & t6 ca ban, cudi cung s& bi mon theo
thoi gian; Tuy nhién, véi s chd y va bao tri ¢an than lién tuc, ban cé thé kéo dai tudi
tho clia dau in. Duéi day la hinh anh clia ba dau in. DAu in dau tién 14 maéi. Loai the hai
da in hon 1 triéu inch tuyén tinh in chuyén nhiét va da dwoc bao tri dung cach. Dau in
tht ba d& in it nhan hon nhidu, nhwng néu khong dwoc chdm séc va bao dwéng thich
hop - cac d4u hiéu mai mon va nhiém ban tich tu |4 ré rang.

Over 1 Mi!liun Inf:hes Less Than 1 Millign Inches
{Properly Maintained) (Without Proper Care)

Béang cach bao duéng dau in ding cach, s dung vat liéu chat lwong va ap dung thiét
lap may in phi hop nhw ap suét dau in phu hop va cai dat do téi tdi wu, ban sé khéng
chi kéo dai tudi tho clia dau in ma con dam bao hiéu suét va hiéu qua hoat déng téi wu.
Su tich tu cGia bui ban hodc cac chat gay 6 nhiém khac trén dau in c6 thé dan dén ma
vach kém chét lwong, khong doc dwoc. Néu didu nay khong dwoc phat hién, nguoi
dung c6 thé tiép tuc in ma vach khong tuan thd d&n dén hang tram hodc hang nghin ma
vach khéng thé doc dwoc xam nhap vao chudi cung (ng. Hau quéa clia chét lwgng nhan
kém co thé c6 tac dong dang ké dén hoat dong kiém ké, hau can va loi nhuan. Vé sinh
d4u in thwong xuyén sé bao vé khéi hdng hdc va giam chét lwong theo thdi gian. Dau
in ¢6 tudi tho hiru han va yéu cau thay thé theo nhip d6 theo lich trinh déu d&n. Thoi
gian thay thé dau in cia ban sé thay déi tuy theo cach str dung, loai phwong tién, diéu
kién méi trwdng nhw nhiét dd va do am, cai dat may in, théi quen bao tri, v.v. Dé dam
bao an toan va do tin cay téi wu, hay luén st dung dau in Zebra chinh hang véi may in
clia ban. Zebra d thiét k&, thtr nghiém va chirng nhan may in véi dau in Zebra; viéc st
dung dau in khéng phai ctia Zebra khong duoc chirng nhan s dung an toan va sé lam
mét hiéu lwc bao hanh cda ban.
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Théng tin chung vé dau in

Bwc anh duéi day cho thay mét dau in binh thuwong, da dwoc phéng to 40 Ian.

7™

Cac yéu té khong co hu hdng va sach sé. Cac yéu td dan dén ciing khéng cé dau hiéu
hw héng. Khong pé can tich tu trén hodc xung quanh cac yéu tb, va toan bd khu vuwc da
dwoc lam sach tot.

Tang tudi tho cho dau in ctia ban

D& dam bao tudi tho ddu in tbi da, Zebra khuyén nghi cac bién phap phong ngira chung sau:

+ S dung vat tw chat lwgng cao dé tranh mai mon dau in. Ngudn cung cép
chat lwong kém cung cap it hodc khong cé sw bao vé cho dau in.

+  Chi s dung dau in Zebra chinh hang. My in Zebra duoc thiét ké va ching
nhan véi dau in Zebra; Khéng co dau in nao khac dwoc chirng nhan sr dung
an toan trong may in.

«  Né&u co thé, hay gidm ap suét dau in.

« Chay may in & cai dat do téi thdp hon sé ting tudi tho clia dau in.

« Lam sach d4u in thworng xuyén dwa trén Hwéng dan lam sach dau in. Nhiéu dau in bj

héng do thiéu lam sach, st dung sai dung dich tay riva hodc khong lam sach dau véi da
Iwc dé loai bd cac chat gay & nhi&m va tich tu. D& ngan chat gay 6 nhiém xam nhap vao
co ché in, hdy déng clra may in va dé may in tranh xa cac khu vire ¢é kha nang roi cac
manh vun.
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Nguyén nhan cta tudi tho diu in bj
rat ngan Qua tai dau in

Qua tai xay ra khi dau in khéng tiép xdc ding cach véi phwong tién. Khi diéu
nay xay ra, bé phan 1am néng dau in khéng tiéu tan ndng lwong (nhiét) ddng
céach; rit ngén tudi tho clia cac bd phan lam néng. Qua tai s& gay mai mon dau
in (thiéu pixel) dan dén cac dwéng trdng hodc khoang tréng cho hinh anh.
Nguyén nhan lam qua tai dau in
. DPauin cd sw tich tu can / vat liéu tai cac khu vwe cuc bd ngan can tiép xuc véi
vat liéu / truc lan.
« Cac bd phan lam néng khong tiéu tan nang lwgng / nhiét dung cach va
lam héng cac phan te.
« Mét cong viéc in phai dwoc hoan thanh, cho phép bd phan lam néng dau in
tiéu tan hoan toan nang luwong clia né trwéc khi mé co ciu dau in.

« In ma khong can gidy hodc ngat két néi cap bén trong khdi dién ap may in.
Mai mon qua mirc

Mai mén qua murc sé& lam cho I&p phi béo vé (I6p pha trén cung) ctia dau in bi
mon sém. Néu 16p I&p phd bao vé bi mon, diéu nay sau doé sé lam 10 bd phan
lam néng dan dén hé mach hodc doan mach ctia bd phan. Nguyén nhan clia
mai mon qua murc
* Vatliéu chat lvgng kém co cac hat mai mon nhing vao bé mat cda no, tiép
xuc véi dau in.
* Bui ban hoac cac chét gay 6 nhiém khac co thé tiép xtc voi dau in trong
khi truyén phwong tién qua dau in.

Lién hé lam dung

Tiép xtic lam dung |& noi b& mét bdo vé phan tir gia nhiét clia dau in da bj
hw héng vé mat vat ly. Nguyén nhan

+  Diéu nay thwong xay ra khi mét vat séc nhon hoac cirng tiép xdc voi Iop son
pht bao vé khién bé& mét bj v&; dé 16 phan t&r nhiét dan dén hé hodc doan mach
cla phan te.

Phoéng tinh dién (ESD)
Dau in rat nhay cam voi ESD. O dau ndi clia dau in, chi can 250-300 volt ESD c6 thé

lam héng dau in.
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Tap chat

Céc tap chét c6 thé gay &n mon dau in, c6 thé dan dén hé/doan mach. Nguyén
nhan
«  Duoc dwa vao dau in bing cach lam sach bang chét khong duoc
khuyén khich hodc xt ly khéng diing cach.
+ S dung phwong tién khong phai Zebra hodc phwong tién chat lwong kém.
«  Tiép xtc véi méi trudng c¢é dd &m cao hodc moi truong dm wét
(ngwng tu).
Cac yéu té dau in bij tray xwéc

Blc anh dudi day cho thay cac vét xwédc qua cac yéu to cha dau in.

Vét xuéc co thé dwoc nhin thay rd rang nhw mot dwong manh dan dén cac yéu té. Cac
phan t& cao hon day dan va da bi xé ra dé 16 chat nén mau trdng bén duéi (khoanh
tron & trén). Cac vét xwéc sé lam gian doan tiép xuc dién véi phan ti cling nhw pha
hdy chinh phan te.

Nguyén nhan
«  Tray xwéc do cac hat la (bui ban, san, dd trang strc, v.v.) va vao dwdng nguyén
td.
« Nhirng hat nay co6 thé dén tir ruy béng, phwong tién hodc mai trwong.

« Céc hat gay ra nhitng vét xudc ndy cé xu hudng cuc ky cirng va rat nhé. Hat
gay ra thiét hai trén cé dwong kinh khoang 0,05mm.
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Phan tir d3u in Delaminate

Blc anh duéi day cho thay mét dau in da bi loai bd chip.

Su tach lop c6 thé dwoc nhin thdy ré rang nhu mot dudng day dan dén cac nguyén t6.
Céac nguyén to cao hon day dan va da bi xé ra de 16 chat nén trang bén dudi. Sy tach
|&p sé lam gian doan tiép xuc dién véi phan tireling nhw pha hay chinh phan t.

Nguyén nhan

S tach 16p la do cac hat la (bui ban, san, d6 trang sirc, v.v.) va vao dudng nguyén 6.
Thudng thi mot vét xwdc trén dau in sé lam suy yeu phan t& den mire n6 co thé dé
dang tach 16p. Nhivng hat ndy cé thé dén tir ruy bang, phwong tién truyén théng hoac

mai trwdng. Cac hat gay ra sw tach I&p c6 xu hudng cuc ky cieng va r4t nhé. Hat gay ra
thiét hai & trén cé dwdng kinh xap xi 0,1mm.

Tich tu can ruy bang qua murc

Bwc anh dudi day cho thay mét du in bi nhiém c&n muc ruy béng.
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Théng thudong, mue duoc lam sach bang dung dich tdy rira dworc khuyén nghi; tuy
nhién, mot sé nhwa c6 thé cirng dau dé loai bd. C&n muec tich tu, bao phl cac phan tor
in, chan nhiét va gay ra khoang tréng trong ban in.

Nguyén nhén
S tich tu can mue ruy bang thwong la do 16p Qhﬂ kém chét lwong trén ruy bang, kéo
muc ra khi quan ruy bang. Sau d6, muc dwoc lang dong l1én dau va ruy bang chra cac

khoang tréng noi myc da duoc loai bd.

Tich tu I&p phi qua mirc

Blc anh dudi day cho thdy mét khu vuc clia dau in ¢6 16p phd ruy bang tich tu qua
murc.

R

Su tich tu dwoc lam ndi bat bdi mét Iép phi mau bac / xam trén cac yéu té in. Lop
pht chan nhiét tr cac phan t& in va gay ra khoang tréng hoac bé sét cac khu virc in.

Nguyén nhéan

Tét ca cac dai ruy béng sé Iang dong I&p phu nguoc trén dau in. Lop phu ruy bang
cho phep ruy bang di chuyen qua cac phan t&r dau in véi ma sat tdi thiéu & nhiét do
cao. Két qua 13, 16p phi nén dwoc lang dong trén dau in. Ruy bang kém chét lwong cé
thé co I16p phd kém hon bj pha v& & nhiét do cao.

Hwéng dan phong ngtra

P& ngan cac phan t&r dau in bi trdy xwéc, cac phan t&r dau in bj tach 16p, can ruy bang
qua murc va Iép phi nén tich tu qua mure, hay lam theo cac khuyén nghi dwéi day:
o Ludn str dung vat tw chét lwong cao

+ Khéng d&t phuong tién hodc ruy bang trén san hodc bé mét ban khac
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Hwéng dan phong ngtra (tiép theo)

« Lam sach d4u in theo lich trinh thudng xuyén nhw dwoc danh ddu trong
phan "Huwéng dan 1am sach dau in" hodc khi cac bat thwdng in van tiép dién

«  Thao dd trang strc trwvdc khi vé sinh hodc xt ly dau in

« Dong clra may in; Didu nay sé giam thiéu 6 nhiém xam nhap vao co ché in.

Hwéng dan vé sinh dau in

DPau in cho may in céng nghiép phai dwoc 1am sach sau mdi cudn (1,500 feet) ruy béng
truyén nhiét hodc sau mdi cudn (500 feet) vat liéu nhiét tryc tiép. D6 véi may in May
tinh dé& ban, Card va Di dong, vui long tham khao bang dwéi day dé biét hwéng dan
dwoc dé& xuét d& lam sach dau in ctia ban. Dau in nén dwoc 1am sach thuwdng xuyén
hon néu chét lwong in khdng nhat quan xuét hién, chang han nhw khoang tréng trong
ma vach hodc dd hoa. Zebra khuyén ban nén st dung Bd bao tri phong nglra clia Zebra
d& lam sach dau in ctia ban. Ngoai ra, ban c6 thé sir dung t&m béng sach nhing cén
isopropyl 99,7%. Lwu y: DAu in 600 DPI nén dwoc lam sach bang mang lam sach dau in
(gidy vat) va cdn isopropyl 99,7% sau mdi cudn nhan d& dam bao cham séc dau in tdi
wu. Khi xt ly hodc vé sinh dau in, hdy thao bat ky db trang strc nao cé thé 1am xwéc
d4u in va st dung day ndi dat hodc thdm chéng tinh dién dé xa tinh dién c6 thé 1am
héng dau in.

Bang 1: Hwéng dan vé sinh dau in cho may in Zebra

Néy in céng nghiéplﬂéy in dé ban lNéy in the . ay in di dong

Lam sach dduinsau Lamsach dauinsau  Lam sach dau inct Lam sach dau in
méi cudn (1.500 feet)  méi cudn ruy bang sau 5.000 thé. sau méi 5 cudn
ruy bang truyén nhiét  truy&n nhiét hodc sau phuwong tién.
hodc sau mdi cudn méi cudn phwong

(500 feet) truc tién nhiét truc tiép

tiépNhan nhiétLam
sach dau in 600 DPI
sau méi cudn gidy
bang cach st dung
mang lam sach.
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Bang 2 cung cé'p danh sach cac bd dung cu lam sach Zebra
cho may in ctia ban. Bang 2: B dung cu lam sach ngwa vén

P/ N 46902 3"-4" (76 mm dén

102 mm)
4"-5" (102 mm dén
P /N 44902 127 )
5"-6" (127 mm dén
P /N 48902 152 )
P /N 38902 6"- 7" (152 mm dén
178 mm)
8"-9" (178 mm dén
P /N 22902 220 )
Ma PIN105050-035 v in didong, g6i 10 bt
lam sach

Hwéng dan bao tri dau in chung

Chét lwgng in khdng nhat quan nhw khodng tréng trong ma vach hodc db hoa cé thé
cho thdy dau in bj ban. Zebra khuyén ban nén lam theo quy trinh dwoc danh dau bén
dwdi khi vé sinh dau in.

Quan trong

Khoéng can thiét phai tdt may in trwéc khi vé sinh. Thao tat ca db trang strc (nhan, dong

hd, huy hiéu ID, v.v.) cé thé cham vao dau in hodc vwéng vao may in. Néu may in bi tat,
tAt ca hinh anh va cai dat théng sb dworc lwu triv trong bdé nhé¢ RAM dinh dang may in sé
bi mét. Cai dat tham sb vinh vién dwoc lwu triv trong EEPROM hoac Flash dworc gilr lai.
Néu may in dwoc bat, cé thé can phai tai lai mét s6 muc vao bd nhé. St dung quy trinh
sau dé lam sach dau in:

1. M& may in va thdo phwong tién va ruy bang.

2. Khi vé sinh dau in, Zebra khuyén ban nén‘sfr dung B6 bao tri phong ngtra. Ngoai ra,
ban c6 thé st dung tdm bong sach nhiing con isopropyl 99,7%. Dé vai gidy d& dung moi
bay hoi. Vui long xem (cac) Hwong dén st dung may in dé biét chi tiét cu thé vé cach
vé sinh Dau in.

3. Xoay tryc lan va lam sach kj lwéng bang dung maéi va dung cu boi.
4. Chai hoac hut bui tich tu khdi con 1&n, phwong tién va cdm bién ruy bang.

5. Tai lai phwong tién va ruy bang; Béng may in va thwc hién Iénh in thir dé kiém tra
chét lwong in.
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Bao hanh dau inChinh sach

c6 gi®i han bao hanh Zebra

Zebra Technologies Corporation c6 Bao hanh cé gi¢i han cho dau in Zebra chinh
hang. Vui ldng duyét qua Zebra Webtrang web dé biét chi tiét bao
hanh:https://www.zebra.com/us/en/support-downloads/warranty/product-warranty.html

Céc hinh anh sau day cho thdy nguoi yéu cliample cla dau in bi 16, tiv chéi bdo hanh
di&n hinh do st dung sai muc dich: X& ly lam dung hodc hw hdng do va dap: X& ly
kém hodc hw hdng do va dap cé thé 1am nit bé mat; V&t nirt nay cé thé gay hw héng
pixel. Khi canh bi hu hdng do va dap, vét nit cé thé dwoc hinh thanh trén bé mat bat
dau tlr diém va cham.

[=tarn s

Example aof Vory fine
arack of the sulstrane

Vi du vé 16i dau in
Théng tin sau day cung cép cac vi du vé 18i dau in yéu cdu thay thé ddu in d& dam
bao hiéu suat téi wu. Vi du vé I6i dau in bao gbm:

« Mon hoac mai mon qua mc

+  Hu héng vat ly, trdy xwéc va sit mé

«  Nhi&m ban I&p pht sau va dw lwong ruy bang qua mic

< An mon dién

« Sat thwong ap dao

« Sat thuwong tinh dién
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Mon hoac mai mon qua mirc

Cac nguyén nhan cé thé 1am giam tudi tho ctia d4u in bao gém:
«  Dauin da dwoc st dung qua tudi tho dinh mirc clia nd
e Bao tri kém

«  Chéat lwgng kém/phuong tién mai mon
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Hw héng vat ly, trdy xwéc va st mé

Nhirng loai tén thwong vat Iy nay co thé dé dang xac dinh khi chét nén tiép xdc trén bé
mat dau in. Tré3y xwdc, st mé va hw héng Vé’t ly Ia do cac hat la (bui ban, san, v.v.) va
vao duong phan t&; Nhirng hat nay c6 thé dén tirruy béng, phwong tién hodc méi
trrong.

Print head damaged by foreign particle
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Chipped indication Chipped indication ﬂtn’g&-l'prml hed

Khu vure bj tén thwong vét ly

Chi béo trdy xwécChi bdo tray xwéc
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O nhiém I&p phu lwng / dw lwong ruy bang qua mirc

Can tich tu xut hién dwdi dang mét I&p phl bac/xam trén cac phan to in. Lop
phd chan nhiét tr cac phan t& in va gay ra cac khu vuc in bi b sét.

O nhiém dw Iwong qud mirc O nhiém dw Iwong qué mirc

O nhiém I6p phi sau O nhiém I6p phi sau
An mon dién

An mon dién xay ra trong moi trudng &m wét khi vat lidu nhiét truc tiép van tiép xuc véi
dién ap dau in cao trong thoi gian dai, chdng han nhw khi may in dwoc dat & ché do
ch& (khdng c6 chuyé&n dong ciia vat liéu). Sy &n mon dién 1am cho phwong tién dinh
vao dau in. Khi may in duwgc dua ra khdi ché do chd dé bat dau in, dwong in phd gém
sé bj xé ra khoi dau in.

Thiét hai do an mon diénThiét hai do an mon dién
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Sat thwong ap dao

Thiét hai ap dao xay ra khi st dung nhiét dd téi / chay qua murc. Khi &p suét chuyé&n ddi
dau in dwoc d&t qua th&p hodc néu dau in khong dwoc can chinh chinh xac trén truc
I&n, théng thudng, can téng do téi (hodc nhiét dd chay) dé dat dwoc chét lwong in chap
nhan duogc. Do d6, sw gia tang do téi (hodc nhiét dd chay) sé gilp téng chét lwong in,
nhwng phai tra gia bang tudi tho ctia dau in. Tudi tho clia dau in dwoc téi wu hoa khi st
dung nhiét d6 tbi/chay th&p nhét cling v&i ap suat chuyén déi dau in thap nhét (néu cd)
dé c6 dwoc chéat lwgng in chdp nhan duoc.

Sat thwong ap dao Sat thwong ap dao
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Sat thwong tinh

Trong hinh dwéi day, phan tlr trung tam bi hw héng, & trung tam phia trén ctia phan
tlrcé mot ving nhé bi hw hdng tinh. Didu nay cé thé dwoc quan sat thy trén phan tir
dau innhw cac vung t6i. Nhitng khu vire nay la noi I6p pht gébm bao vé da bi tach ra
khoi phan t&r bén dwdi né. Thiét hai déi vai phan tor 1a két qua cta 6 nhiém ion.

Thiét hai tinh dién ESD

S tach roi cla Iop pha gém va phan tir 1a do tinh dién da duoc tao ra. 'L6 kim' tinh co
thé dwoc nhin thdy & khu vic trung tam phia trén ctia phan te.

Kiém soat tai liéu

Sw miéu ta

1 Thang Muoi Mét, Ban phat hanh ban dau

2017

Disclaimer

TAt ca cac lién két va thdng tin dwoc cung cép trong tai liéu nay 1a chinh xac tai thoi diém viét
bai.
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